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Sostenibilidad  
en Volkswagen de México. 

Movemos  
lo que importa
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Las oficinas corporativas de Volkswagen en México, así como la 
planta de vehículos, se localizan en el Estado de Puebla, a 120 
km al sureste de la Ciudad de México, donde se manufacturan los 
modelos Jetta, Tiguan y Taos. Esta fábrica, que inició sus operaciones 
en 1967, es una de las más grandes del Grupo Volkswagen y 
cuenta con todos los procesos necesarios para la fabricación 
de vehículos, desde el estampado hasta el ensamble final.  

En enero de 2013, en Silao, inició operaciones la Planta de 
Motores Guanajuato. Asentada sobre una superficie de 60 
hectáreas, en ella se producen el motor EA211 y la tercera 
generación de motores EA888 para la producción de vehículos 
del Grupo Volkswagen en Norteamérica.

De 1964 a 2025 se han producido 14,5 millones de vehículos 
Volkswagen por manos mexicanas.

Nuestra visión es ser un impulsor del desarrollo sostenible 
mediante acciones que protejan el medio ambiente, el bienestar 
social y una cultura con valores. En estas páginas, conocerás 
cómo hacemos realidad este compromiso con la naturaleza, las 
personas y las comunidades que nos rodean.

Sobre Volkswagen  
de México  
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Naturaleza

En Volkswagen de México transformamos nuestra operación para 
reducir el impacto ambiental, optimizar el uso de recursos y avanzar 
hacia una industria más eficiente e innovadora.

Nuestro compromiso es claro: impulsar el uso de electricidad renovable 
hacia 2030 y avanzar hacia la neutralidad de carbono en 2040. 

El futuro de la movilidad se construye 
en equilibrio con la naturalezaEl futuro de la movilidad se construye en equilibrio con 

la naturaleza
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Implementamos iniciativas para optimizar el consumo energético, como 
la sustitución progresiva de iluminación por tecnología LED en nuestras 
instalaciones.

Eficiencia energética

Impulsamos la transformación de nuestros procesos productivos 
con soluciones innovadoras, como una nueva nave de pintura 100% 
eléctrica que elimina el uso de gas natural y reduce significativamente 
las emisiones, mejorando la eficiencia energética en nuestra operación.

Desde 2018, nuestras plantas en Puebla y Guanajuato operan con 
electricidad proveniente de un parque eólico, lo que contribuye de 
manera directa a reducir nuestra huella de carbono y fortalece nuestro 
compromiso con la acción climática.

Descarbonización e innovación

Electricidad renovable

Transformamos nuestros procesos
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A través de la optimización en la planeación de nuestros comedores 
industriales, reducimos el desperdicio de alimentos y fomentamos un uso 
más consciente de los recursos.

Consumo responsable

Trabajamos de forma transversal para eliminar, sustituir o reducir el uso 
de plásticos en nuestros procesos logísticos, minimizando el impacto 
ambiental sin comprometer la calidad.

Desde hace más de una década, impulsamos modelos de reciclaje, 
reutilización y procesamiento de residuos junto con aliados estratégicos, 
reduciendo la disposición final y promoviendo una operación más 
sostenible.

Reducción de plásticos y logística sostenible

Economía circular en residuos

Reimaginamos el uso de los recursos
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Desde la innovación industrial hasta la restauración de ecosistemas, cada 
acción representa una oportunidad para proteger el entorno y construir un 
futuro más sostenible.

Desarrollamos proyectos en Puebla y Guanajuato que integran 
reforestación, conservación de suelos, captación de agua y protección 
de especies, contribuyendo al equilibrio ambiental.

Más 4,000 hectáreas de áreas naturales protegidas y sitios de alto valor 
ecológico intervenidos
Más 1 millón de árboles plantados 

Protegemos la fauna en nuestras instalaciones mediante la creación y 
monitoreo de nichos ecológicos, así como acciones de concientización 
ambiental.

Conservación de ecosistemas

Biodiversidad

Protegemos nuestro entorno
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Actuamos con integridad y respeto 
Cuando el bienestar, la diversidad y la integridad forman parte del día 
a día, las personas se convierten en el motor que impulsa un futuro 
más fuerte, más humano y sostenible. Por eso, las personas están en 
el centro de todo lo que hacemos.

En Volkswagen de México impulsamos entornos de trabajo 
seguros, inclusivos y éticos, donde cada persona puede 
desarrollarse plenamente y aportar su talento. 

A través de una cultura basada en el respeto, la confianza y la 
integridad, trabajamos para fortalecer el bienestar de nuestros 
colaboradores y promover un entorno laboral responsable.

PERSONAS
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Implementamos un sistema de seguridad y salud alineado a estándares 
internacionales (ISO 45001), que permite prevenir riesgos, proteger la 
integridad física de nuestro equipo y mejorar continuamente nuestras 
condiciones laborales.

Iniciativas como la campaña “Sí Contigo” promueven prácticas seguras en 
áreas productivas, contribuyendo a la reducción de accidentes mediante 
la concientización y el cambio de comportamientos.

Impulsamos el cuidado integral de nuestros colaboradores a través 
de servicios como la atención psicológica en línea, que facilita la 
gestión emocional, el manejo del estrés y el desarrollo personal. 

Asimismo, promovemos programas de bienestar con asesoría 
en nutrición, salud y actividad física, fomentando una cultura de 
autocuidado. 

Seguridad y salud en el trabajo

Salud emocional y bienestar

Bienestar integral
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Fortalecemos una cultura de seguridad mediante el reconocimiento a 
colaboradores que destacan en la prevención de riesgos y la promoción de 
entornos seguros, impulsando la participación y corresponsabilidad.

Reconocimiento y cultura preventiva

No toleramos la discriminación en ninguna forma y promovemos 
un entorno colaborativo donde las diferencias enriquecen nuestra 
organización.

Cultura inclusiva

Diversidad e inclusión

Nuestra estrategia se enfoca en cinco pilares: género; generaciones y 
contexto cultural; sensibilización y entrenamiento; identidad y orientación 
sexual y de género; y diversidad funcional y neurodivergencia. Con ello, 
promovemos un entorno más equitativo y respetuoso para todas las 
personas.

Estrategia de diversidad
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A través de iniciativas como “EmpowerHER”, promovemos el desarrollo 
del talento femenino y fortalecemos la equidad de género dentro de la 
organización.

Fomentamos la participación de nuestros colaboradores mediante grupos 
de afinidad que impulsan la diversidad e inclusión, creando espacios de 
diálogo, acompañamiento y desarrollo.

Impulso a la equidad

Comunidades internas
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Promovemos espacios como “Cultural Café” y “60 Minutos” de Inspiración, 
que fortalecen la comunicación abierta entre colaboradores y liderazgo, 
fomentando confianza y cercanía.

A través del “Perception Index” evaluamos cómo se vive la integridad dentro 
de la organización, identificando fortalezas y áreas de oportunidad para 
fortalecer nuestra cultura.

Cultura de diálogo

Medición y mejora continua

Integridad y cumplimiento



12/17

Una red de colaboradores voluntarios que impulsa la ética organizacional, 
promoviendo la concientización, el diálogo y la prevención de conductas 
indebidas en toda la organización.

Embajadores de integridad

SOCIEDAD

Impulsamos el futuro en comunidad 

Creemos que el progreso solo es verdadero cuando se construye en 
conjunto. 

En Volkswagen de México extendemos nuestro compromiso más allá 
de nuestras operaciones, promoviendo el desarrollo social, la equidad y 
el bienestar en las comunidades con las que convivimos. 

A través de iniciativas concretas fortalecemos nuestra relación con la 
sociedad, impulsamos nuevas oportunidades y promovemos prácticas 
responsables en toda nuestra cadena de valor. 
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Transformamos nuestra cadena de valor

Capacitación de proveedores
Trabajamos de la mano con nuestros proveedores a través de 
capacitaciones en derechos humanos, medio ambiente, diversidad, 
salud, seguridad e integridad, fortaleciendo prácticas responsables en 
toda la cadena.

Evaluación S-Rating

Evaluamos la sostenibilidad de nuestros proveedores antes de establecer 
relaciones comerciales, asegurando prácticas responsables.

Mejora continua
Participamos en rankings de sostenibilidad para fortalecer nuestra 
estrategia y responder a nuestros grupos de interés.
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Más de 350 voluntarios participan en iniciativas de educación, medio 
ambiente y comunidad, contribuyendo activamente al desarrollo social.

A través de “Un Día para el Futuro”, colaboradores y empresa 
suman esfuerzos para apoyar a comunidades vulnerables mediante 
aportaciones solidarias.

Voluntariado Volkswagen

Un Día para el Futuro

Generamos impacto social
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Impulsamos oportunidades

Educación STEAM

Fomentamos habilidades en ciencia y tecnología en niñas, niños y jóvenes 
a través de iniciativas educativas.

El Bunko – Ludoteca
Promovemos espacios de aprendizaje para niñas y niños en situación 
de movilidad dentro del país.

Desarrollo Infantil Temprano (DIT)
Impulsamos el desarrollo integral desde la primera infancia.
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Promovemos el liderazgo y empoderamiento de niñas a través del 
deporte.

Cada acción es una oportunidad para fortalecer comunidades y construir 
un futuro más equitativo y sostenible.

Movemos 
lo que importa.  

Contacto: sostenibilidad.vwmx.r.puebla@vw.com.mx

Edición: septiembre 2026

StrongHER



17/17


